Sorg & kriseplan

Firhgjskolen

”Sorgen er hjemlos kaerlighed og derfor den sunde og relevante mdde at veere i kontakt
med virkeligheden p3, ndr min virkelighed er, at min elskede er borte eller dod” -
Bent Falk ‘Kaerlighedens Pris’ 1998
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FORORD

Nar bgrn mister eller er udsat for andre alvorlige heendelser, pahviler det de voksne, der
mader barnet i dagligdagen, at tage hand om situationen. Men mange voksne kan have
sveert ved at forholde sig til sorg og ded. | afmagt vaelges maske den eneste lgsning, der

ikke dur - nemlig at lade som ingenting.

Denne sorgplan er teenkt som en vejledning for skolens personale, hvis en ulykke eller et
dadsfald skulle finde sted.

Om sorg

Sorgens fire stadier
Mennesker sgrger pa hver sin individuelle made. Videnskabelige undersggelser har vist,
at hvis disse fire faser gennemlgbes, sker det oftest i et cirkuleert forlgb, hvor man gar ind

og ud af de forskellige faser og nogle gange vender tilbage til tidligere faser.

1. Chokfasen
| denne fase vil den ramte ikke kunne taenke klart eller opfgre sig som normalt.
Oftest har vedkommende endnu ikke faet fuld forstaelse for haendelsens omfang og

betydning. Nogle vil reagere med apati, rastlgshed, symptomer pa angst eller aggression.

2. Reaktionsfasen

Det er meget vigtigt, at behovet for at tale om det passerede skal komme fra den person,
der er udsat for tabet - ikke fra en forestilling om hvad "man bgr gare". Det er ogsa vigtigt
at forsta, at nogle kan have behov for at tale om det passerede igen og igen, hvor
pargrende maske kan veere tilbgijelige til at teenke, at "nu ma han da se at komme videre".

Accept er nggleordet.

3. Bearbejdningsfasen
| denne fase af sorgen forholder den sgrgende sig til sit tab, overvejer betydningen af tabet

og konsekvenserne for fremtiden og forsgger at finde mening i tabet.

4. Ny-orienteringsfasen
Den sgrgende retter sig nu mod fremtiden uden den mistede og begynder at skabe nye

relationer til andre mennesker.




Sorgreaktioner hos bgrn

At give sig tid og plads til at sgrge har betydning for, hvordan tilvaerelsen vil forme sig i
fremtiden. Afggrende er ogsa familiens og venners statte.

Alle sgrgende har brug for ekstra omsorg i en lang periode efter dgdsfaldet.

Det er tungt at snakke om sorg - men maske er det godt at tale om det i klassen eller SFO.
Man kan hjeelpe hinanden med at fa plads til de falelser, som kan veere sveere at tale om
og dele med andre.

Enhver traumatisk oplevelse skal tages alvorligt — og som voksen har du et medansvar for,

at det sker.

Barn, der sgrger, har brug for at opleve, at det er i orden/acceptabelt at vise alle mulige

folelser — at blive vred, at blive bange eller at greede.

Selvom bgrn far en alvorlig besked, betyder det ikke, at de hele tiden gar rundt og er kede
af det. Bgrn gar, pa en anden made end voksne, ind og ud af sorgen. De tager det i deres
eget tempo. Ind i mellem leger de og er til stede i nuet. Det er pauserne mellem

aktiviteterne, der gor ondt. "De s@rger i kKlumper”.

Det er langt fra sikkert, at bagrn viser deres sorg ved grad. Sorgen viser sig mange gange i
barnets opfarsel og fysiske reaktioner. Nogle af disse reaktioner viser sig maske farst efter

flere maneders forlgb.

Nogle af de mest almindelige sorgreaktioner hos bgrn er:

* Angst

» Staerke minder

» Sgvnforstyrrelser

* Tristhed, laengsel og savn

* VVrede og opmaerksomhedskraevende adfeerd
» Skyld, selvbebrejdelser og skam
 Vanskeligheder i skolen

* Fysiske gener




Sa&dan stgtter vi eleven

Som medarbejder kan man fgle sig utilstreekkelig ved mgdet med et barn, som har
oplevet et alvorligt tab. Du kan ikke gendre det skete eller erstatte den mistede. Men
som medarbejder pa Firhgjskolen er det ogsa din opgave at veere til stgtte for barnet i

dets sorg ved at veere den, som hjeelper med at bearbejde sorgen.

Udgangspunktet er fortsat de daglige opgaver og rutiner. Vaer opmaerksom pa barnet og
vis, at du er parat til at lytte, for barnet vil oftest gerne selv tale om det skete.

Et kendt symptom p4, at barnet har brug for dig som voksen, er, nar du bemeerker, at
barnet isolerer sig — treekker sig ind i sig selv.

Barnets sorg respekteres, og ud fra dit kendskab til barnet — og efter samrad med hjemmet
— vurderes tidsperspektivet og omfanget af eventuelle saerlige hensyn, der skal tages.
Traumatiske begivenheder er forskellige og pavirker forskelligt. Derfor findes ingen
feerdige anvisninger. Men der laegges op til, at alle medarbejdere bliver i stand til at hjeelpe

med situationsfornemmelse og med handlekratft.

Hvordan ggr vi i praksis

Det kan have stor betydning at seette ord pa tanker og falelser i samtaler med eleverne i
klassen.

Samtalen kan struktureres pa fglgende made:

a) Introduktion

b) Fakta

c) Tanker

d) Reaktioner

e) Information

f) Afslutning

Pa de aeldste klassetrin kunne det eventuelt vaere givende med sadanne samtaler i mindre

grupper.
Kalundborg Kommunes Krisehjaelp, Sorggruppen for bgrn og unge og skolens praest kan

veere vigtige resursepersoner i opfalgningsarbejdet.



https://www.kalundborg.dk/Borger/B%C3%B8rn_unge_og_familie/R%C3%A5dgivning_og_hj%C3%A6lp/Krisehj%C3%A6lp_til_b%C3%B8rnefamilier_ramt_af_d%C3%B8dsfald.aspx
https://www.kalundborg.dk/Borger/B%C3%B8rn_unge_og_familie/R%C3%A5dgivning_og_hj%C3%A6lp/Sorggruppen_for_b%C3%B8rn_og_unge.aspx
http://sogn.dk/foellenslev/praester/

ALVORLIG SYGDOM (ELEV)

Nar skolen modtager meddelelse om en elevs alvorlige sygdom, orienterer skolelederen
klassens leerere. Der treeffes dernaest aftale om, hvordan meddelelsen evt. formidles
videre til eleverne, deres foraeldre og det gvrige personale.

Dette sker efter aftale med foraeldrene til den sygdomsramte elev.

Nogle foreeldre vil veelge at henvende sig direkte til klasseleereren/psedagogen, som
herefter patager sig formidlingsopgaven til ledelsen. Lederen aftaler med klasselzereren
omkring formidling til andre voksne og bgrn omkring barnet.

e Spgrg om familien selv vil orientere klassen om sygdommen.

e Klassens foreeldre informeres mundtligt eller skriftligt.

e Informationen skal vaere enkel og korrekt, sa rygtedannelse undgas.




NAR ET BARN MISTER EN AF SINE N/ERMESTE

(mor, far eller sgskende)

Lige efter dgdsfaldet

Skolelederen informerer klasselaereren.

Skolelederen orienterer resten af personalegruppen.

Klasselaereren orienterer klassen efter aftale med de pargrende.

Maske gnsker de pararende selv at informere klassen, eller at veere til stede, nar
der informeres.

Skolelederen giver besked til klassens foreeldre via AULA.

Tal dbent om dgdsfaldet i klassen, evt. mens eleven ikke er til stede. Forteel, om
muligt, hvad der er sket. Forbered kammeraterne pa, at eleven kan vaere mere
sarbar end ellers, og at de derfor ma vise ekstra omtanke og hensyn.

Tal, efter aftale med eleven, ogsa abent med klassen, mens eleven er til stede.
Skolen sender en kondolencebuket hjem umiddelbart efter dgdsfaldet.

Der skal tages kontakt til hjemmet af klasseleereren inden begravelsen. Dels for at
hgre om deltagelse, og dels for at hgre hvad skolen kan gare for at hjeelpe eleven.
En god idé kan veere, at klasseleereren deltager i begravelsen.

Opfelgning

| samarbejde med foreeldrene udpeges en leerer eller psedagog, som tager sig
seerligt af eleven.

Vaer opmaerksom pa elevens sorgreaktion — se 'Sorgens fire stadier’.

Aftal med hjemmet, om det vil veere en god idé at tage emnet naermere op i
klassen.

AKT-leereren kan veere en vigtig resurseperson i opfaglgningsarbejdet.

Et besgg pa gravstedet kan vaere en god anledning til at fA snakken i gang, bade
for den bergrte elev og for resten af klassen, hvis eleven gnsker det.

| det farste ar efter dgdsfaldet vil det veere en god ide at vaere specielt bevidst om
eleven efter hgjtiderne.




Klassen
e Brug tiden indtil eleven kommer i skole til at tale om det at miste.
e Forteel at sorg tager meget lang tid, men at den "sgrgende” vil prave at veere
"normal” — men intet er normalt, nar man har mistet en far/mor/sgskende, og der
bar vises saerlig omtanke og hensyn. Spgrg jeevnligt til eleven — sorg tager tid.

e Veer opmaerksom pa, at en kammerats sorg rarer ved angsten hos alle bgrnene.

Om begravelsen

e Skolelederen sgrger for, at der sendes blomster fra skolen.
e Det er en god ide, at klasseleereren deltager i begravelsen.

e Safremt elever deltager, bgr dette vaere ifglge med en forzeldre.

Tiden efter begravelsen
Klasseteamet skal vaere opmaerksomme pa:
e at der jeevnligt tales med barnet om, hvordan det gar. Der kan evt. henvises til
andre resursepersoner.
e samtaler og situationer i klassen og SFO, hvor barnet kan fgle sig bergrt
e at teenke pa maerkedage for barnet
e at der kan vaere behov for at tale konkret om dgdsfaldet og savnet i lang tid — ogsa
for at ggre de andre elever bevidste om, hvor lang tid sorg kan tage
e at tilbyde at gad med pa kirkegarden, evt. sammen med klassen
e at have jeevnlig kontakt med hjemmet, ogsa for at sikre, at barnet og familien far
oplysning om muligheder for hjeelp fra radgivningsgrupper, sorggrupper eller andet.
e leereren kan kontakte sundhedsplejersken for at fa oplysninger om stgttemuligheder

e at emner som "At miste", "Dagden" eller lignende kan tages op i klassen.




NAR ET BARN D@ZR

Lige efter dgdsfaldet
e Skolelederen underretter klasselaereren.
e Det gvrige personale samles og underrettes af skolelederen, inden eleverne
orienteres. Skolelederen underretter de ansatte, som ikke er til stede.

e Skolelederen orienterer alle foreeldre via AULA.

Barnets klasse underrettes af klasselaereren, som "beholder” klassen resten af
skoledagen.
Desuden sgrger klasseleereren/teamet for:
e atingen bgrn sendes hjem, fgr foraeldrene er underrettet om det skete via AULA
o foreeldrene gares endvidere opmaerksomme pa, at ingen elever bgr veere alene
hjemme, nar de kommer hjem fra skolen/SFO.
e at barn, som ikke er til stede, underrettes om det skete (foraeldre kontaktes pr.
telefon)
Under samtalen med bgrnene er det vigtigt at huske p4, at der tales abent og konkret om
det, der er sket. Se side 5.

Det er vigtigt, at klasseteamet far stgtte og hjeelp af kollegerne.

Veer eerlig, hvis du ikke fgler, at du kan magte opgaven. Tal med din skoleleder om dette.

Skolens gvrige klasser

Skolens gvrige klasser underrettes af egne leerere eller af skolens leder.

Klassens leerere vurderer derefter selv, hvad der er mest hensigtsmaessigt resten af
skoledagen. Tiden ma have lov til at sta stille i sddan en situation. Veesentligt er dog, at
eleverne er pa skolen, indtil skoledagen er forbi. De voksne bgr vaere opmaerksomme pa
elever, som reagerer seerlig voldsomt pa det skete og eventuelt underrette hjiemmet, inden

eleven sendes hjem.

Flaget hejses pa halv stang

Nar samtlige klasser er underrettet, hejses flaget pa halv stang.

Det er skolelederens opgave at drage omsorg for, at dette bliver gjort.




Mindehgijtidelighed for bgrn og ansatte i skole/SFO bgr afholdes helst dagen efter
meddelelsen om dgdsfaldet. Hvis det er muligt, inddrages bgrnene fra den pagaeldende
klasse i planleegningen af mindehgitideligheden, f.eks. med ideer til salmer/sange, musik,
udsmykning og forskellige indlaeg.

Skolelederen drager omsorg for, at de pargrende inviteres til mindehgijtideligheden.

Om begravelsen

e Skolelederen sgrger for, at der sendes blomster fra skolen.
e Det er en god ide, at klasseleereren deltager i begravelsen.
e Skoleleder/klasseleerer sparger de pargrende, om de gnsker at barnets
klassekammerater deltager i begravelsen.
Hvis de paragrende gnsker dette:
1. Nar dagen for begravelsen er fastsat, informeres barnets klasse om muligheden
for deltagelse i begravelsen.
2. Klassens foraeldre far desuden en skriftlig meddelelse via AULA om deltagelsen
i begravelsen, da eleverne bgr fglges med en voksen.
3. Klasseleereren taler med klassen om, hvad der skal ske ved begravelsen — dette
er vigtigt, hvad enten bgrnene skal deltage i begravelsen eller ej.
e P& begravelsesdagen hejses flaget pa halv stang.

Efter begravelsen skal flaget pa hel. Skolelederen drager omsorg for dette.

Tiden efter begravelsen

e Enide kunne veere, at skoleleder/klasseleerer og/eller evt. klassekammerater
skriver et mindeord, som sendes til alle via AULA.

e Det kan have stor betydning for klassen, at den afdade elevs stol og bord bliver
stdende i klassevaerelset en tid — (nogle saetter lys og blomster pa bordet). Der kan
ogsa veere andre konkrete ting, der minder om afdade, som der kan tages vare pa.

e Enide kunne veere, at lade klassens elever skrive breve til den afdgde.

e Klassen kan besgge gravstedet (maske ved bestemte lejligheder).

e Samtaler i klassen i tiden efter begravelsen — se side 5.

Hvis en elev dar i ferien

Skolelederen laver aftale om det konkrete forlgb.
10




NAR PERSONALE D@R

Lige efter dgdsfaldet

Skolelederen underretter personalet. Skolelederen underretter de ansatte, som ikke
er til stede.
Klasserne informeres i den efterfglgende time af klasseteamet. Der bgr dog
foretages skemaeendringer i fglgende tilfeelde:
o Huvis en klasse har mistet sin klasselaerer, overtager en anden leerer fra
klasseteamet (og evt. skolelederen) klassen for at give dem informationen.

Teamet bgr derefter beholde klassen resten af skoledagen.

Flaget hejses pa halv stang, nar samtlige klasser er underrettet. Det er
skoleledelsens opgave at drage omsorg for, at dette bliver gjort.

Skolederen orienterer alle foreeldre via AULA.

Mindehgijtideligheden for bagrn og ansatte bgr afholdes helst dagen efter meddelelsen om
dadsfaldet.

Hvis det er muligt, inddrages bgrnene i, hvad der skal ske under mindehgijtideligheden,

eventuelt med ideer til salmer/sange, musik, udsmykning og andre indlaeg. Skolelederen

drager omsorg for, at de pargrende orienteres om mindehgitideligheden.

Om begravelsen

Skoleleder sgrger blomster fra skolen.
Skolelederen informerer personalet om begravelsen.
Skolelederen spgrger de pargrende, om de gnsker at lade elever deltage i

begravelsen.

Hvis de pargrende gnsker dette:
e Nar dagen for begravelsen er fastsat, informeres barnets klasse om muligheden
for deltagelse i begravelsen.
e Klassens foreeldre far desuden en skriftlig meddelelse via AULA om deltagelsen
i begravelsen, da eleverne bgr fglges med en voksen.
11




e Klasseteamet taler pa forndnd med klassen om, hvad der skal ske ved
begravelsen — dette er vigtigt, hvad enten bgrnene skal deltage i begravelsen

eller ej.

Pa begravelsesdagen hejses skolens flag pa halv stang. Efter begravelsen hejses flaget

pa hel. Skolelederen sgrger for dette.

Skolen/SFO lukker i det omfang, det skannes ngdvendigt.

Denne vurdering foretages af skolelederen.

Tiden efter begravelsen

e Enide kunne veere, at skoleleder/lzerere og/eller evt. elever skriver et mindeord,

som sendes til alle via AULA.

Det er vigtigt med kollegial stgtte og hjeelp.

Samtaler i klassen/klasserne/bgrnegruppen efter begravelsen, hvor man seetter ord pa
tanker og falelser i forbindelse med det skete, vil fortsat have stor betydning. Se side 6.

Hvis en medarbejder dar i ferien

Skolelederen laver aftale om det konkrete forlgb.

12




NAR PERSONALE MISTER NAERTSTAENDE SLZAGTNING

Lige efter dgdsfaldet

e Skolelederen underretter personalet om det skete efter aftale med den bergrte
medarbejder.

e Skolelederen underretter de klasser/SFO, der har medarbejderen, om arsagen til
fraveeret — efter aftale med medarbejderen.

e Der sendes en buket blomster til familien fra skolen/SFO.

Regler i forbindelse med dgdsfald

Pa dagen for dagdsfald og begravelse inden for den neermeste familie, kan der ydes
tienestefrined i 1 dag med lan, hvis dgdsfaldet/begravelsen falder pa en arbejdsdag.
Ved neermeste familie forstas i denne forbindelse: aegtefzelle/samlever, barn, bgrnebgrn,
svigerbgrn, foreeldre, svigerforeeldre, bedsteforeeldre, sgskende, segtefeelles
bedsteforeeldre. Der vurderes i gvrige situationer om frihed i forbindelse med dgdsfald.

Alle ansatte bgr have nedskrevet navnene pa to kolleger, som man gnsker som
stgttepersoner i tilfeelde af akut krise/ulykke. Disse kan evt. ligge i personalemappen eller

indskrives i AULA under personlige oplysninger.
Skolelederen drager omsorg for, at der holdes en samtale med medarbejderen, hvor

relevante ting drgftes. Herunder diverse stgtte- og hjeelpeforanstaltninger, som

arbejdspladsen kan tilbyde eller veere med til at tilbyde.

13




NAR ELEVER OPLEVER KRISER

f.eks. i forbindelse med skilsmisse eller alvorlig sygdom.

Klasseleereren/teamet/paedagogerne:

e er seerligt opmaerksomme pa barnets trivsel og reaktioner.

e radgiver og vejleder om muligheder for hjaelp.

e videregiver ngdvendige oplysninger til relevante kolleger bade pa skole og SFO.
e sgrger for lgbende kontakt til hiemmet.

e skal lgbende holde skolelederen underrettet.

Fasthold kontakten til begge foreeldre — og tag ikke parti.

| forbindelse med kriser under opsejling — fx ved kendskab til alvorlig syg foreeldre, kan
leerer/paedagog altid tage kontakt til skolelederen, sa de i samarbejde kan lave en plan for,
hvordan leerer/peedagog/team/skole bgr forholde sig og hvilke tiltag, der bgr igangseettes i

den svaere krisetid. Det kan aftales, hvem der inddrages hvornar.

14




HANDTERING AF ULYKKER

1. Nar ulykken sker uden for matriklen i skoletiden

Handtering af ulykken:

Skaden/ulykken begraenses og hjeelp tilkaldes (112)

Leereren/paedagogen:

tager sig af den/de forulykkede barn/bgrn, indtil hjeelpen nar frem.

skaffer sig overblik over situationen: Hvad er der sket? Hvem er involveret? Hvem
er vidne til ulykken?

underretter skolen/SFO sa hurtigt som muligt.

tager sig af de gvrige elever — eller sgrger for, at en kollega gar dette. Veer
opmeaerksom pa, om nogle af bgrnene reagerer ved at ga i panik eller i chok.
inddrager om muligt samtlige barns mobiltelefoner (for at undga at der sendes
forskellige meldinger eller billeder afsted)

sgrger for at bringe de gvrige bgrn tilbage til skolen/SFO.

Hvis det er muligt, tager en laerer/peedagog med den/de forulykkede bgrn pa hospitalet.

Skolens/SFQO’s handtering af situationen:

Skolelederen:

underretter det/de bergrte hjem.

skaffer evt. hjeelp til at f4 de resterende bgarn bragt hjem til skolen/fritidshjem.
kontakter hospitalet for at fa underretning om den/de forulykkede barn.

sgrger for at underrette klasselaereren og/eller klassens teamleerere/psedagogerne.
sarger for at underrette hele personalegruppen — bade ved skolen og SFO - i
tilfeelde af starre ulykker.

sgrger for meddelelse via AULA til foreeldregruppen.

15




Skolens/SFO’s handtering af situationen efter barnet/bgrnene er tilbage pa

matriklen:

e Lederen sgrger for, at en fra ledelsesteamet samt en ekstra leerer/psedagog star til
radighed, nar leerere/psedagoger og bgrnegruppe vender tilbage til matriklen. Den
ekstra leerer/paedagog er sa vidt muligt en kendt person for bgrnegruppen.

o Alt efter behov sgrger lederen for forplejning af medarbejdere og bgrn ved
tilbagekomsten.

e Lederen sgrger for, at bgrnene holdes samlet, indtil deres foreeldre afhenter dem.

Er der tale om en ulykke med dgdelig udgang, treeder handlingsplanen for dgdsfald i kraft.

Opfelgning:

Barnene skal have aerlige oplysninger om, hvad der er sket. Der sendes meddelelse hjem

til foreeldrene fra skoleleder.

Reaktionsmgnstrene efter en ulykke er ikke ens. Vaer opmeerksom pd, at mange, som ikke
umiddelbart ser ud til at reagere, kan fa reaktioner senere. Se side 4-5.

Bade bgrn og voksne, som har behov for det, skal tilbydes seerlig efterbehandling.

Ved skader, der farer til l&engere hospitalsophold, holder klasseleereren/teamet kontakt
med hjemmet.

Hvis en elev far varige mén efter ulykken, fglges dette specielt op af
klasseleereren/teamet/paedagogen med hensyn til genforeningen med skolen og

fritidsmiljget.
2. Nar ulykken sker pa matriklen:
Ved alvorlige ulykker:
e Denl/de leerere/paedagoger, der farst er til stede, underretter kontoret og forsgger at

holde de gvrige bgrn veaek fra ulykkesstedet.

e Lederen/kontoret tilkalder derefter hjeelp (112).
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e Om ngdvendigt tilkalder leereren/psedagogen selv hjeelp (112) og underretter
derefter kontoret/skolelederen.

e Skoleleder/kontoret sgrger for, at en/flere andre personer kan hjeelpe i situationen
med hensyn til farstehjeelp og beroligelse samt normalisering af situationen for de
avrige bgrn.

e Alle mobiltelefoner inddrages, om muligt, for at undga at der sendes forskellige
meldinger eller billeder afsted.

e Skoleleder/kontoret kontakter det/de bergrte hjem.

e Har det forulykkede barn sgskende pa skolen, skal der tages seerligt hand om dem.

e Barnets klasse/bgrnegruppen skal orienteres om ulykken.
e Skoleleder/afdelingsledere sgrger for, at der medsendes en person fra personalet til

hospitalet med den/de tilskadekomne.

Opfelgning:
Barnene skal have aerlige oplysninger om, hvad der er sket. Der sendes meddelelse hjem

til foreeldrene fra skolelederen via AULA.

Reaktionsmanstrene efter en ulykke er ikke ens. Vaer opmaerksom pa, at mange, som ikke
umiddelbart ser ud til at reagere, kan fa reaktioner senere. Se side 4-5.

Bade barn og voksne, som har behov for det, skal tilbydes seerlig efterbehandling.

Ved skader, der farer til leengere hospitalsophold, holder klasseleereren/teamet kontakt
med hjemmet.

Hvis en elev far varige mén efter ulykken, falges dette specielt op af
klasseleereren/teamet/paedagogen med hensyn til genforeningen med skolen og
fritidsmiljget.

Se desuden afsnittet om "Sorg” og "Sorgreaktioner” side 3-4-5.

AKTUELLE TELEFONNUMRE:
Alarmcentralen 112
Firhgjskolen: 59535175

Firhgjskolen februar 2020
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